ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

1.
Allgemeines/Geltungsbereich

1.1.

Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen bilden einen integrierenden Bestandteil jedes Anbotes von Manfred Klose/"deco+werbung” und jedes mit
Manfred Klose/"deco+werbung" abgeschlossenen Vertrages.

Allgemeine Geschéftsbedingungen, welcher Art auch immer, die mit diesen Geschéftsbedingungen in Widerspruch stehen, gelten als nicht beigesetzt
und sind rechtsunwirksam.

1.2.

Abweichungen von diesen Bedingungen sind nur wirksam, wenn sie die Vertragspartner ausdrucklich und schriftlich vereinbart haben.

2.
Angebot und Preise, Vertragsabschluss

2.1.

Alle Angebote und die in Katalogen, Broschiren, Preislisten, Internetseiten und sonstigen Werbeschriften von Manfred Klose/"deco+werbung"
angefiihrten Preise sind freibleibend und unverbindlich. Sie gelten ab Lager Hermagor.

2.2.

Alle von Manfred Klose/"deco+werbung" angefiihrten Preise sind Nettopreise exklusive Umsatzsteuer und exklusive Kosten fur Verpackung und
Versendung. Technische Anderungen und farbliche Abweichungen sind vorbehalten. Treten zwischen Vertragsabschluss und Leistungsausfiinrung aus
welchem Grund auch immer Materialkostenerhthungen oder nicht im Einflussbereich von Manfred Klose/"deco+werbung" stehende Mehrleistungen bzw.
Mehrkosten auslésende Umsténde auf, erhéhen sich die in Betracht kommenden Preise entsprechend.

2.3.

Der Vertrag mit Manfred Klose/"deco+werbung" gilt erst durch ausdriickliche Annahmebestatigung durch Manfred Klose/"deco+werbung" als zu Stande
gekommen. Die Bestatigung des Erhalts eines Anbotes des Kunden gilt niemals als Annahme des Anbotes. Manfred Klose/"deco+werbung" ist
berechtigt, die Bestellung des Kunden innerhalb von 14 Tagen ab Zugang der Bestellung anzunehmen. Manfred Klose/"deco+werbung" ist berechtigt,
die Annahme der Bestellung - etwa nach Prufung der Bonitdt des Kunden - abzulehnen. Im Falle der Nichtverfugbarkeit oder nur teilweisen
Verfugbarkeit der Ware wird der Kunde unverziglich informiert und eine allféllige Gegenleistung des Kunden unverzuglich zuriickerstattet.

3.

Lieferung_und Transport
3.1
Lieferfristen sind, falls nicht ausdriicklich ein Fixtermin vereinbart ist, stets unverbindlich. Im Falle einer vereinbarten Anderung des Vertrages ist
Manfred Klose/"deco+werbung"” berechtigt, den Liefertermin neu festzusetzen. Fur unverschuldete und fahrlassig verursachte Lieferverzogerungen
haftet Manfred Klose/"deco+werbung" nicht. In einem solchen Fall verzichtet der Kunde auf das Recht, vom Vertrag zuriick zu treten und auch auf die
Geltendmachung von Schadenersatzanspruchen. Im Fall der durch den Kunden verursachten Verzégerung der Leistungsausfihrung oder Unterbrechung
hat der Kunde alle durch die Verzégerung oder Unterbrechung anlaufenden Mehrkosten zu tragen und kann Manfred Klose/"deco+werbung" die bereits
erbrachte Leistung und den Aufwand mittels Teilrechnung fallig stellen. Die Lieferungen erfolgen per Paketdienst oder Spedition.
3.2.
Die Transportkosten werden nach Liefermenge wie Paketanzahl, GrofRe, Gewicht, Volumen, Gurtmal, EU-Paletten oder Langpaletten sowie nach
Aufwand berechnet. Expresslieferungen und Prime-Time-Lieferungen erfolgen gegen Express- bzw. Prime-Time-Zuschlag. Bei Lieferungen gegen
Nachnahme féllt eine zuséatzliche Nachnahmegebihr an. Bei Bestellungen unter € 25,00 Warenwert wird eine Bearbeitungsgebihr verrechnet.

4.

Zahlung
4.1.
Zahlungen sind binnen 14 Tagen ab Rechnungslegung in bar oder durch Uberweisung zu leisten. Bei Zahlungsverzug werden Verzugszinsen von 8 %
p.a. berechnet. Im Falle der Sdumnis ist der Kunde verpflichtet, neben den Verzugszinsen auch die Mahnspesen, Interventionskosten sowie Kosten
anwaltlichen Einschreitens zu ersetzen.
4.2.
Die Aufrechnung von Gegenforderungen oder die Zuriickbehaltung von Zahlungen aus irgendwelchen Griinden von Seiten des Kunden sind unzulassig.

5.
Reklamationen, Umtausch, Riickabwicklung

5.1.
Der Kunde hat die Ware sogleich nach Erhalt auf Mangel zu tberpriifen. Verzichtet der Kunde auf die Uberpriifung, so gilt die Ware als ordnungsgeman
geliefert und abgenommen. Offensichtliche Transportschaden sind bei Annahme der Ware auf den jeweiligen Transportpapieren zu vermerken. Mangel
oder behauptete unvollstandige Leistungen sind Manfred Klose/"deco+werbung" sofort, spatestens binnen sieben Tagen nach Feststellen des Mangels,
schriftlich anzuzeigen, anderenfalls Anspriiche auf Gewahrleistung, auf Schadenersatz sowie Irrtum Uber die Mangelhaftigkeit der Sache nicht mehr
geltend gemacht werden kdnnen.
5.2.
Der Umtausch oder die Rickabwicklung des Vertrages trotz ordnungsgemafer Erfiillung durch Manfred Klose/"deco+werbung" ist nur mit Zustimmung
von Manfred Klose/"deco+werbung” moglich. Die Ware ist in diesem Fall in unbeschadigtem Zustand samt Originalverpackung an Manfred
Klose/"deco+werbung" zurtick zu liefern. An Stornokosten ist ein Pauschalbetrag von 15% des Auftragswertes zu leisten. Die Kosten der Rucksendung
hat der Kunde zu tragen. Umtausch von Sonderware (keine Lagerware) wie insbesondere Sonderanfertigungen, Artikel mit Werbeanbringung, ist
jedenfalls ausgeschlossen.
6.

Gewabhrleistung,_Schadenersatz
6.1.
Die Gewahrleistungsfrist betragt sechs Monate. Die Gewahrleistung erfolgt nach Wahl von Manfred Klose/"deco+werbung" durch Reparatur der Ware
oder Austausch oder Preisminderung. Das Recht auf Vertragswandlung des Kunden wird einvernehmlich abbedungen. Manfred Klose/"deco+werbung”



leistet keine Gewahr fur Mangel, die aus unsachgemaBer Verwendung, unsachgemaBer Montage oder unsachgemaBer Bearbeitung und
Weiterverarbeitung der Ware durch den Kunden entstanden sind.
6.2.
Der Kunde verzichtet fur sich und seine Rechtsnachfolger ausdriicklich auf die Geltendmachung eines durch einen Mangel an der Ware in Folge
einfacher oder schlicht grober Fahrlassigkeit verursachten mittelbaren oder unmittelbaren Schadens (Mangelschaden oder Mangelfolgeschaden) und
Gewinnentgangs.
Manfred Klose/"deco+werbung" haftet nicht fur Beschadigungen, die auf unsachgeméfe oder fahrlassige Verwendung, Montage, Bearbeitung oder
Weiterverarbeitung der Ware zuriick zu fhren sind.
7.

Eigentumsvorbehalt
7.1.
Manfred Klose/"deco+werbung" behélt sich bis zur vollstdndigen Bezahlung aller aus der Geschéaftsverbindung resultierender Forderungen das Eigentum
an den von Manfred Klose/"deco+werbung" gelieferten Waren vor.
7.2.
Fur den Fall der WeiterverauRerung tritt der Kunde schon mit Abschluss des Vertrages die aus der VeréufRerung entstehenden Forderungen an Manfred
Klose/"deco+werbung" ab und verpflichtet sich, dies in seinen Bichern ordnungsgemaR zu vermerken. Der Kunde verpflichtet sich im Falle der
WeiterverauBerung, den Erlés direkt an Manfred Klose/"deco+werbung" abzufihren bzw. auf Verlangen von Manfred Klose/"deco+werbung" dem
Drittkaufer die Abtretung der bezughabenden Forderung mitzuteilen und Manfred Klose/"deco+werbung" alle zur Geltendmachung der abgetretenen
Forderung erforderlichen Unterlagen und Auskinfte zu geben. Bei Zahlungsverzug ist Manfred Klose/"deco+werbung"” berechtigt, die Herausgabe der
Vorbehaltsware zu verlangen. Hierin ist grundsatzlich kein Rucktritt vom Kaufvertrag gelegen.
7.3.
Verpfandung oder Sicherungsiibereignung der Vorbehaltsware oder sonstige Verfiigung Uber die abgetretenen Forderungen sind unzulassig.

8.
Datenschutz
Der Kunde erteilt seine Zustimmung zur Erhebung, Verarbeitung und Nutzung der fiir die Bestell- und Geschéftsausfiihrung sowie Abrechnungen
erforderlichen personenbezogenen Daten sowie zur Weitergabe dieser Daten an von Manfred Klose/"deco+werbung" beauftragte, zur Beachtung der
gesetzlichen Datenschutzbestimmungen verpflichtete Unternehmen zum Zwecke der Bestellabwicklung sowie Versendung der Ware. Der Kunde ist
jederzeit berechtigt, unentgeltliche Auskunft (ber seine bei Manfred Klose/"deco+werbung" gespeicherter personenbezogener Daten sowie die
Berichtigung oder Léschung seiner bei Manfred Klose/"deco+werbung" gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen.

9.
Gerichtsstand, anzuwendendes Recht

9.1.

Fur alle sich mittel- oder unmittelbar aus einem mit Manfred Klose/"deco+werbung" geschlossenen Vertrag ergebenden Streitigkeiten - auch hinsichtlich
der RechtmaRBigkeit des Zustandekommens des Vertragsverhéltnisses selbst - wird die Zusténdigkeit des jeweils sachlich fur Klagenfurt am Worthersee
zustandigen Gerichts vereinbart.

9.2.

Auf samtliche Vertragsverhaltnisse findet Osterreichisches Recht - mit Ausnahme des einheitlichen UN-Kaufrechts (UNCITRAL) und des internationalen
Privatrechts - Anwendung.
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